Souhrnny vykaz dodrzovani standardi za rok 2025

eYello CZ, k.s.
Cislo Pocet Vyplacené  Priamérna
paragrafu Standard piipadu nahrady nahrada
standardu vyplacenych celkem v tis. K¢
nahrad v tis. K¢

4 obnovy piepravy nebo distribuce
plynu po poruse

plynu

7 Ihtty pro odstranéni piicin snizené
kvality plynu

8 dodrzeni planovaného omezeni nebo
pteruSeni pfepravy nebo distribuce

9 lhtty pro posouzeni zadosti o pfipojeni
zafizeni zadatele k prepravni nebo
distribucni soustavé

11 obnovy ptepravy nebo distribuce plynu
po preruseni piepravy nebo distribuce

z ditvodu prodleni zakaznika nebo
dodavatele sdruzené sluzby s uhradou
plateb za poskytnutou piepravu nebo
distribuci plynu

13 lhity pro vytizeni reklamace méfeni
dodavky plynu

14 Thity pro vyfizeni reklamace vyactovani
piepravy, distribuce nebo uskladiiovani

plynu

15 obnovy dodavky plynu po pieruseni
z diivodu prodleni zakaznika s Uhradou
plateb za odebrany plyn

16 lhity pro vytizeni reklamace vyacétovani
reklamace dodavky plynu
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